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INVITATIE DE PARTICIPARE

Referitor: Achizitia directi avind ca obiect ""Servicii de perfectionare profesionali
Curs Evaluarea performantei profesionale a salariatilor’

Autoritatea Contractantd Compania Nationald de Administrare a Infrastructurii Rutiere
S.A., cu sediul in B-dul Dinicu Golescu, nr. 38, Bucuresti, sector 1, Roménia, cod postal 010873, tel:
021.264.32.00, fax: 021.312.09.84, vi invita si participati la achizitia directii avind ca obiect:
" Servicii de perfectionare profesionalid Curs Evaluarea performantei profesionale a salariatilor".

1. Obiectul si denumirea achizitiei directe

Obiectul si denumirea achizitiei directe sunt "Servicii de perfectionare profesionald Curs
Evaluarea performantei profesionale a salariatilor’”, Cod CPV 79633000-0.

2.  Descrierea serviciilor de perfectionare profesionala

In cadrul serviciilor de perfectionare profesionald, Prestatorul va asigura:
a) serviciile de instruire privind evaluarea performantei profesionale a angajatilor;
b) organizarea instruirii;
c¢) acordarea diplomelor.

3.  Cantitatea solicitati:
Perfectionarea profesionala este pentru un numar de 28 de participanti, salariati din cadrul C.N.A.LR.
S.A. — Central.

4. Locatia si perioada desfasuririi cursului:
Instruirea profesionald se va desfasura in regim fata in fatd (off-line) la sediul C.N.A.L.R. S.A. Central
din B-dul Dinicu Golescu nr.38, sector 1, Bucuresti. Perioada exacta se va stabili prin comanda.
Durata programului de instruire va fi de 24 de ore pentru fiecare serie (se va imparti in 2 serii cu 14
participanti per serie) pe parcursul a sase zile:
e seria [ intervalul orar 08:00 — 12:00 (4 ore/zi*6 zile = 24 ore instruire);
e seria Il intervalul orar 12:30 - 16:30 (4 ore/zi*6 zile = 24 ore instruire).
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5. Cerinte privind serviciile de perfectionare profesionala

5.1 Tematica cursului:
« Legislatia aplicabila;
« Importanta sistemelor de evaluare a performantei angajatilor;
« Managementul prin obiective In evaluarea performantei;
» Continutul i implementarea unui sistem de evaluare/ de management al performantei;
» Bvaluarea performantei ca instrument de gestiune si conducere a companiei;
« Evaluarea performantei ca instrument de dezvoltare a angajatului;
» Metode de mésurare a performantei:
- Planificarea si organizarea activititii de evaluare;
- Conceperea unor formulare de evaluare.
e Modalit#ti de eficientizare a mésurdrii performantei angajatului;
e Tipuri de recompense acordate ca urmare a evaluérii;
» Conditii materiale de aplicare a sistemului de evaluare a performantei;
¢ Evaluarea dupa rezultatele finale — interviul de evaluare a performantei;
» Evaluarea evaluatorilor in functie de rezultate (feedback);
s Consecintele evaluirii salariatilor — erorile intélnite in procesul de evaluare.
Cursul va aborda tematica (care va fi detaliata pe zile) fird a se limita la aceasta si va contine ultimele
noutdti din domeniu. Cursul va fi interactiv si bazat pe aspecte practice oferind participantilor posibilitatea
de a dezbate studii de caz i spete. Instruirea se va realiza In limba roméana.

Abilitati dobandite de participanti:
= abilitatea de a reglementa procese;
= abilitatea de a defini roluri si responsabilitati;
= abilitatea de a dezvolta/ implementa si utiliza instrumente EPPA/ HR;
=  abilitatea de a solicita, primi si oferi feedback in mod eficient;
= abilitatea de a adapta modelele verificate la conditiile obiective ale organizatiei, etc.

5.2. Prestatorul

Prestatorul va asigura 2 lectori consultanti specializati in managementul resurselor umane,
experti practicieni in tehnici privind evaluarea performantelor angajatilor, in formarea profesionali
a adultilor/ training si a gestiunii proceselor de resurse umane, cu activitate relevanti in management
si consultantd in management.
Cerinte minime obligatorii pentru lectori:

- 53 aibd experien{d In domeniul managementului resurselor umane de minim 5 ani;

- s nu se afle In conflict de interese cu C.N.A.LR. S.A.

5.3. Testarea cunostintelor si acordarea certificatelor.
In urma finalizarii cursului, cursantilor Ii se vor elibera diplome de participare.
Prestatorul este responsabil pentru transmiterea diplomelor citre C.N.A.LR. S.A.
Predarea diplomelor citre participanti se va realiza de citre C.N.A.LR. S.A.

6. Cerinte privind organizarea perfectionarii profesionale
6.1. Organizarea serviciilor

Prestatorul va asigura prezenta unui organizator de curs pe toatd durata derulirii serviciilor, care va
raspunde de buna desfasurare a instruirii (orice aspect administrativ referitor la organizarea si desfisurarea
acesteia) si de legétura cu organizatorul din partea CN.A.LR. S.A.

6.2. Spatiul de instruire si logistica
Beneficiarul va asigura o sald pe toatd durata de desfagurare a cursului care s corespunda
urmétoarelor specificatii/dotari:
- minim 17 locuri;
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- spatiu deschis, fard obstacole (stilpi de sustiinere) care sd obstructioneze accesul vizual al
participantilor;

- sistem de aer conditionat;

- mobilier adecvat (scaune, mese/pupitre pentru scris), amplasabil in functie de necesititi;
Prestatorul va asigura echipamentele necesare: calculator/laptop, videoproiector (daci este cazul).

6.3. Mapa participantului

Prestatorul va realiza Mapa participantului va fi pusé la dispozitia fiecarui participant la momentul
inceperii instruirii. Mapa participantului va contine: mapa, pix, agendi/caiet, etc.

Suportul de curs va {1 pus la dispozitia participantilor in format electronic.

Informatiile din suportul de curs trebuie si fie accesibile (si se utilizeze un limbaj accesibil, sa ofere
exemple, sé existe elemente de marcare al continutului de refinut), adaptate pentru grupul {inti,

Prestatorul este responsabil de respectarea drepturilor de proprietate intelectuald pentru suportul de
curs i materialele utilizate Tn cadrul instruirii.

7. Receptia Serviciilor si Pliti
Receptia serviciilor se va face pe baza unui raport al prestatorului, ce va contine:
a) descrierea activitdtilor realizate de prestator;
b) documente suport:

- listd de prezenid (zilnicd);

- diplomele eliberate de prestator in urma finalizérii cursului;

- formulare de feedback completate de participanti.

Raportul de activitate (format hartie), inclusiv documentele justificative mentionate mai sus, vor fi
predate citre C.N.A.LR. S5.A. la sediul din B-dul Dinicu Golescu, nr. 38, sector 1, Bucuresti, Romania,
Registratura CN.A.LR. SA Central, Poarta A, impreuni cu factura fiscald (insotitd de dovada Incarcirii in
SPV <spatiul privat virtual> respectiv indexul de Incarcare).

In situatiile In care Prestatorul nu-si indeplineste obligatiile din prezenta invitatie, le indeplineste cu
intérziere sau necorespunzitor, acesta este obligat si remedieze situatia si s3 finalizeze perfectionarea
profesionald, conform solicitérilor Autoritétii Contractante.

Termenul de aprobare a raportului/ formulare de observatii de citre Autoritatea Contractanti este
de 5 zile de la data primirii acestuia.

Plata serviciilor se realizeaza prin virament bancar, pe baza facturii emisa de prestator, in termen de
45 zile de la data Inregistrérii la registratura Beneficiarului in functie de numaérul de participanti prezenti la
curs.

8. Valoarea estimati a achizitiei directe (fira TVA): 51.800 lei.

9. Modalitatea de prezentare a documentelor de ciitre ofertant: Oferta se va prezenta in original.

Oferta va contine:

a) Scrisoarea de inaintare (Formularul nr. 1);

b) Informatii generale despre ofertant (Anexa nr. 1 la Formularul or. 1);

¢) Propunerea financiard / Formularul de Ofertd (Formularul nr. 2);

d) Propunerea tehnici (Formularul nr. 3).

¢) Declaratie pe propria rispundere administrator/ reprezentant legal al furnizorului de servicii de
perfectionare profesionalé din care sa reiasa cé nu se afli in conflict de interese cu C.N.A.LR. S.A.
(Formularul nr. 4).

f) Declaratie pe propria rispundere pentru fiecare lector privind disponibilitatea si din care si reiasi
cé nu se afld in conflict de interese cu C.N.A.LR. S.A. (Formularul nr. 5).;

g) Curriculum vitae pentru fiecare lector privind experienta in domeniul managementul resurselor
umane care va {1 semnat i datat iar pe ultima pagina se va mentiona “Declar pe proptia rispundere,
sub sanctiunea Codului Penal, ¢ informatiile prezentate sunt corecte si corespund realitatii”;
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Pretul ofertat de prestator pentru servicii va ingloba toate costurile aferente desfdsurdrii in bune
conditii a formdrii profesionale (lector, suport de curs, etc.). Eventualele reduceri se vor mentiona separat.
Ofertantul are obligatia de a indosaria si numerota fiecare pagina a ofertei.

Documentele vor fi prezentate in original si vor fi semnate si stampilate de reprezentantul legal al
ofertantului.

10. Perioada de valabilitate a ofertei:
Oferta va fi valabila 90 (nouizeci) de zile de la data depunerii.

11. Termenul limiti si locul de depunere a ofertei:

Data si ora limita de depunere a ofertei: 23.03.2023, ora 12:00.

Oferta depusd dupa data limitd de depunere va fi respinsa.

Oferta se va depune la sediul C.N.A.LLR. SA., B-dul Dinicu Golescu, nr. 38, sector 1, Bucuresti,
Romania, Registratura C.N.A.LR. S.A. Central, Poarta A, in atentia Serviciului Pregitire Personal si Relatia
cu Sindicatele/ Departamentul Pregatire Personal si Litigii de Munca/ Directia Resurse Umane in plic sigilat
cu Scrisoarea de fnaintare (Formularul nr. 1) in afara plicului sau va fi transmisa prin posta, pana la data si
ora limita specificata in invitatia de participare.

12. Data, ora si locul deschiderii ofertelor:
Sedinta de deschidere a ofertelor va avea loc in data 23.03.2023, ora 13:00 la sediul C.N.A.LR.
SA., B-dul Dinicu Golescu, nr. 38, sector 1, Bucuresti, Romania.
13. Modalitatea de finalizare a achizitiei directe:
Ofertantului castigétor i se va transmite o comanda.
14. Modalitatea de selectare a ofertei cistigitoare:

Va fi selectata oferta operatorului economic care are cel mai mic pret, raportat atit la conditiile de
eficientd economica pentru Autoritatea Contactantd, cat si la perioada de prestare.
15. Sursa de Finantare:

Venituri proprii.

16. Mijloace de comunicare: Autoritatea contractantd va raspunde, in mod clar, complet si fard
ambiguitati, cat mai repede posibil, la orice clarificare solicitati de operatorii economici interesati.Toate
solicitdrile de clarificdri din partea operatorilor economici, vor fi solicitate in timp util astfel incét, rispunsul
autoritdtii contractante la aceste solicitari sd poata fi transmis operatorilor in termen de cel mult 2 zile
inainte de data limitd de depunere a ofertelor. Orice clarificare solicitatd de ofertanti se va transmite la
adresa de e-mail: bpprs@andnet.ro cu mentiunea “Curs Evaluarea performantei profesionale a salariatilor”,
iar raspunsul autoritatii contractante va fi transmis ofertantului pe adresa de e-mail indicatd de acesta in
solicitarea de clarificari si postata pe site-ul autoritétii contractante pe platforma eachizitii.cnadnr.ro

Cu stima,

DIRECTOR GENERAL -
CRISTIAN PISTOL

DIRECTIA RESURSE UMANE
Sef Serviciu Crestez George

é{

Departament Pregitire Personal si Litigii de Munca
Sef Departament Filip Gianina

Serviciul Pregitire Personal si Relatia cu Sindicatele
Intocmit: Ilie Gina Avizat Sef Seryviéiu Apghel Laura

F1503.2023
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